RESZVETELI- ES JATEKSZABALYZAT

A Ford Kozép- Es Kelet-Eurépai Ertékesité Kft. (2000 Szentendre, Galamb Jozsef utca 3.)
altal szervezett (tovabbiakban: Szervezé) és nyereményjatékban (tovabbiakban: Jaték)
Kizardlag azon 18. életéviiket betoltott, kizaras ala nem es6, magyarorszagi allando lakohellyel
rendelkezd, természetes személyek vehetnek részt, (tovabbiakban: Jatékos), akik a Szerviz
Nyereményjaték idétartama alatt barmely Ford markakereskedésben szervizszolgaltatast
vesznek igénybe és Kitoltik az e-mailben a
customerviewpoint@customerviewpointfeedback.com e-mail-cimrél érkez6 elégedettségi
kérdoivet.

A Nyereményjatekhoz kapcsolodo adatkezelést a SzervezOk, mint adatkezeld (a tovabbiakban:
"Adatkezeld"), a Nyereményjaték lebonyolitdsahoz kapcsolddo egyéb feladatokat, tovabba az
adatfeldolgozast Ford Kozép- Es Kelet-Eurépai Ertékesité Kft.-vel (2000 Szentendre,
Galamb Jozsef utca 3.) szerzddéses kapcsolatban allo magyarorszagi markakereskedések a
tovabbiakban: "Lebonyolitd¢” végzik.

A Ford Kozép- Es Kelet-Europai Ertékesité Kft.-vel szerzédéses kapcsolatban 4llé és a
Jatékban lebonyolitoként résztvevé markakereskedesek listajat az alabbi tablazat tartalmazza:

Alféld Autohaz Kift. Nagykatai Ut 25. 5100 Jaszberény
Autocentrum Szabo Kift. Kis-Duna u. 9. 2030 Erd
Auto-Maté Kit. Fé u. 24. 8600 Siofok
Auté-Maté Kit. Magyar ut 110. 2400 Dunaujvaros
Auté-Nexus Kift. Eszak-keleti utgy(rii 12. | 8200 Veszprém
Auté-Nexus Kift. Kils6 Veszprémi at 49. | 8500 Papa
Auté-Nexus Kift. Véasartéri Ot 6. 7400 Kaposvar
Aut6-Szanto Kit. Balatoni u. 73. 8900 Zalaegerszeg
Auté-Zentai Kift. Meggyesi Ut 168/3 4700 Métészalka
Barta Auté Holding Kift. Kistalyai utca 133. 3300 Eger

CarNet Auto-Fort Kift. VAci ut 66-72. 1044 Budapest
CarNet Auto-Fort Kift. Kdnyves Kalméan krt.3. | 1097 Budapest
CarNet Auto-Fort Kift. Védgat u. 45. 1215 Budapest
CarNet FOR-TOP Kit. Kismegyeri Ut 2. 9028 Gy6r
CarNet FOR-TOP Kift. Gyéri ut 40. 9400 Sopron
CarNet FOR-TOP Kit. Alkotmany utca 1/a 2800 Tatabanya
Fordulat-Autéhaz 2005 Kft. | Pesti Gt 53. 3200 Gyodngyos
FX Autohaz Kift. Pésztor u. 8. 7100 Szekszéard
FX Autéhaz Kit. Siklosi at 11. 7622 Pécs
Halmai Aut6héz Kift. Budapesti Gt 29. 7700 Mohéacs
Hovéany Kift. Szent L&szI6 krt. 79. 6000 Kecskemét
Hovéany Kift. Algyéi ut 40. 6727 Szeged
Hovéany Kift. Alméskerti Ipari Park 7. | 5600 Békéscsaba
Hovany Kift. Kalaszi ut 1. 2000 Szentendre
Ivanics Kft. Méhész u. 2-4. 1116 Budapest
Ivanics Kft. Palankai at 7. 8000 Székesfehérvar
Ivanics Kft. Hajé u. 3 1221 Budapest




Mészaros Autd Javité Kft. | Keleti utca 1. 2040 Budatrs

OM Autéhaz Kift. Zanati u. 58. 9700 Szombathely
Petranyi-Aut6 Kift. Kerepesi ut 105. 1106 Budapest
Petranyi-Aut6 Kit. Ul6i ut 309. 1195 Budapest
Petranyi-Aut6 Kift. Budadrsi ut 179. 1112 Budapest

PM Perpetuum Mobile Kft. | Szent LaszI6 at 13. 2600 Vac

R&cz Mobil Kft. Bojtar u. 52. 1037 Budapest
R-Carnet Service Kift. Széchenyi Ut 80. 2687 Bercel
R-Carnet Service Kift. Ipari park, Park Gt 11. 3100 Salgétarjan
Ring Autohaz Kft. Fék utca 4. 5000 Szolnok
Sandor Service Kift. Deéak F. utca 69-75. 5310 Kisujszallas
SAT Kift. Pataki u. 47. 3980 Satoraljadjhely
Solyméar-Szalay Kift. Sport u. 23. 2083 Solyméar
Solyméar-Szalay Kift. Varoskapu u. 11. 1152 Budapest
Solymar-Szalay Kft. Visegradi ut 11. 2500 Esztergom
Tomcsanyi Autéhaz Kit. Keszthelyi Gt 61. 8300 Tapolca
Vageép Zrt. Debreceni Gt 233./c 4400 Nyiregyhaza
Vagép Zrt. Mikepércsi ut 73/c. 4030 Debrecen
Vagép Zrt. Miskolci Gt 10. 3711 Szirmabesenyd

A Szervezo felelds kiilondsen a kovetkezo feladatok teljesitéséért:

- Adatbazis kezelése

- Nyertes kiértesitések, fonyeremény sorsolasanak lebonyolitasa
- Jatékosokkal valo kapcsolattartas
- Nyertesek adatainak egyeztetése, a nyereményre jogosultsag ellendrzése

- Nyeremények eljuttatasa a nyertesekhez

- Nyereményjatékkal kapcsolatos online ligyfélszolgélat biztositasa

A Jatékban valo részvetelhez személyes adatok megadasa sztikséges. Kerjuk, ezzel

kapcsolatban tekintse at a nyereményjatékra vonatkozo Adatkezelési Tajékoztatdinkat,

amelyek az alabbi linken érheték el:
Ford Adatkezelési Tajékoztatd
Ford Adatvédelmi iranyelvek és szabalyzat

Jatékos az elégedettségi kérddiv kitoltésével automatikusan elfogadja a jelen részveteli és
jatékszabalyzatban (a tovabbiakban: ,Jatékszabalyzat™) leirt valamennyi feltételt és hozzéjarul
személyes adatainak Ford adatkezelési tajékoztatéban, tovabbd a Jatékszabalyzathoz
kapcsolédd Nyereményjatékhoz kapcsolodd Adatkezelési Tajékoztatoban leirtak szerinti
kezeléséhez.

A jaték az alabbi idétartamban tart: 2025. szeptember 1. - 2025. december 31.

(A Szervez6 a hosszabbitas és id6tartam modositas jogat fenntartja. Amennyiben a
Nyereményjaték technikai okokbol késobb indul el, ugy ezért a Szervezot és a Lebonyolitdt
semmilyen felel¢sség nem terheli.)


https://www.ford.hu/hasznos-informaciok/terms-and-privacy-policy-hub/adatvedelem
https://www.ford.hu/hasznos-informaciok/terms-and-privacy-policy-hub/adatvedelem
https://urldefense.com/v3/__https:/www.ford.hu/hasznos-informaciok/terms-and-privacy-policy-hub/adatvedelem__;!!IfJP2Nwhk5Z0yJ43lA!IR4MIl1_VHgX0eofi1iyYHgkJ3SX_D3yrZuJxfMq2nu2e7p5gu__HsU6y8ySleRCuwfoxZZpYNHVAQ$

A fentnevezett id6tartamban barmely Ford markakereskedésben szervizszolgaltatast
igénybe vevok koziil véletlenszertien kivalasztasra keriilnek néhanyan, akik az altaluk
megadott e-mail-cimre egy elégedettségi kérdbivet kapnak a
customerviewpoint@customerviewpointfeedback.com e-mail-cimr6l. A kérddivet
kitolték koziil minden honapban kisorsolasra keriil 1 jatékos, aki a késdbbiekben
részletezett Ford ajandékcsomagot kaphatja.

A Jaték leirasa:

Adott havi kito1tdk csak az adott havi sorsolasban vesznek részt.
Egy jatékos tobb kérdoiv kitoltésére is felkérhetd és tobb ajandékcsomag nyertese is
lehet.

A Palyazatok benyujtdsa soran gyiijtott személyes adatok pontossaganak biztositasa
céljabol Szervezd és Lebonyolitd ésszerli intézkedéseket tesz, azonban a Palyazatok
hianyossagaért, hibajaért (pl. telefonszdm vagy e-mail-cim Jatékos altali ellendrzése
ellenére torténd elirasa), illetve késedelméért sem a Szervezo, illetve a Lebonyolitd nem
vallal felel6sséget.

A Szervez6 es Lebonyolitd jogosult alapos okkal, de kilon indokolasi kotelezettség
nélkil bizonyos jatékosokat kizarni a Jatékbol (pl. ha megsertették a jaték részvételi
feltételeit stb.), és fenntartja maganak a jogot az egyéb jogszerii intézkedések
megtételére is.

Nyeremeény, nyertes értesitése, tartaléknyertesek:
Nyeremény sorsolas:

A nyeremények sorsoldsa minden hdénap 5-én, vagy amennyiben az hétvége vagy
munkasziineti nap, az ezt kovetd elsé munkanapon térténik az adott honapban kérdéivet
kitoltok és visszakiildok kozott a random.org rendszerében.

A sorsolasok idépontjai:

1. sorsolas: 2025. oktdber 6. A sorsolason azok a jatekosok vehetnek részt, akik 2025.
09.01-2025. 09. 30. kozott szervizszolgaltatast vettek igénybe a lebonyolito
Markakeresked6k valamelyikénél ¢és a regisztralt e-mail-cimikre kapott
elégedettségi kérddivet 2025. szeptember 30. eldtt kitdltve visszakildték.

2. sorsolas: 2025. november 5. A sorsolason azok a jatékosok vehetnek részt, akik
2025. 10.01-2025. 10. 31. kozott szervizszolgaltatast vettek igénybe a lebonyolito
Markakereskedok valamelyikénél ¢és a regisztralt e-mail-cimukre kapott
elégedettségi kérddivet 2025. oktober 31. eldtt kitdltve visszakiildték.

3. sorsolas: 2025. december 5. A sorsolason azok a jatékosok vehetnek részt, akik
2025. 11.01-2025. 11. 30. kozott szervizszolgaltatast vettek igénybe a lebonyolito
Markakereskedék valamelyikénél ¢és a regisztralt e-mail-cimiukre kapott
elégedettségi kérddivet 2025. november 30. eldtt kitdltve visszakiildték.

4. sorsolas: 2026. januar 5. A sorsolason azok a jatékosok vehetnek részt, akik 2025.
12.01-2025. 12. 31. kozott szervizszolgaltatast vettek igénybe a lebonyolitd



Markakeresked6k valamelyikénél és a regisztralt e-mail-cimikre kapott
elégedettségi kérddivet 2025. december 3 1. eldtt kitdltve visszakiildték.

Nyeremény:

Ford ajandékcsomag legalabb 60.000 Ft értékben.

A csomag pontos tartalma:

Ford Bogre—1 db

Ford Basic Nyakbaakaszt6 — 1 db

Ford Mustang Kiilsé akkumulator — 1 db

Lego Technic Ford Mustang Speed Champions modellauté — 1 db
Ford Mustang Dark Horse Sporttaska— 1 db

Ford kulcstartd — 1 db

Ford Capri bevasarlotaska — 1 db

Nyertes értesitése:

A nyertes Jatékost a Szervezo e-mailben értesiti a fentiek szerinti sorsolasi datumot
kovetd 10 munkanapon belul, a Jatékos altal a Jatékba torténd regisztracid soran
megadott e-mail-cimén. Az értesit6é e-mailre a nyertes Jatekos 5 munkanapon belil
koteles visszaigazolni, jelezni, hogy nyereményere valoban igényt tart-e és megadni
a nyeremeny Aatvételéhez szukséges adatait. E kotelezettség elmulasztasa
nyereményére nézve jogvesztd hatalya lehet, és Szervez6 jogosult helyette a soron
kovetkezd tartalék nyertest nyertesnek nyilvanitani, és 6t a nyertességének tényérdl
értesiteni.

Az értesitd vagy valasz e-mailek kézbesitése soran esectlegesen keletkez6 karokért,
késedelemért, adatvesztésért, a levelezéssel jard technikai akadalyokért a Szervezo és a
Lebonyolité semmilyen feleldsséget nem vallal. Az értesité vagy valasz e-mail esetleges
levélszemétbe keriiléséért a Szervezo vagy a Lebonyolitd semmilyen felelésséget nem
vallalnak, illetve technikai problémakeért, kiloénosen a telefon-, szamitogépes- és
elektronikai hal6zatok meghibasodasaért sem.

A nyeremény Kikildése a Szervez6é altal torténik az adategyeztetést kovetd 5
munkanapon bell.

Tartaléknyertesek:

A fentiek szerinti sorsolason minden hénapban 3 (harom) db tartaléknyertes ker(l
Kisorsolasra az dsszes érvényesen regisztralt Palyazat kozul.

Az eredeti nyertes sikeres értesitésének hianya (a fentiekben meghatarozott kereteken
belul), avagy a hataridén beliili visszaigazolasi kotelezettség elmulasztasa a
nyereményére nezve jogvesztd hatalyu lehet, és a Szervez6 jogosultta valik helyette a
soron kovetkezd tartaléknyertest nyertesnek nyilvanitani, és 6t a nyertességének
tényérol értesiteni.

A tartaléknyertesek a kihuzas sorrendjében valnak jogosulttd a fonyereményre,
amennyiben az aktudlis havi nyeremény nyertese vagy az eldttiik allo tartaléknyertes
barmely okbdl nem teljesiti a jelen Jatékszabalyzatban foglaltakat; vagy a nyereményt



nem veszi at vagy visszautasitja; vagy a nyertes Jatékos vagy az elottik allo
tartaléknyertes barmely okbdl kizérasra kerul. A tartaléknyertesekre egyebekben a
nyertesekre vonatkozo rendelkezések iranyadok.

3. A Szervezd a nyertes nevét (teljes név és varos megjelolésevel) a www.ford.hu
weboldalon, vagy a Facebook Ford Magyarorszag oldalan
(https://www.facebook.com/fordmagyarorszag/) kozzé teheti a nyerés megtorténtét
kovet6 10 munkanapon belul. A részletekért tekintse at az Adatkezelési
Tajékoztatoinkat.

4. A Szervez6 a nyeremény atadasaig kizarhatja a Jatékbol azt a Jatékost, aki nem felel
meg a jelen szabalyzatban irt feltételeknek.

5. A nyeremény masra at nem ruhdzhatdk, és készpénzre at nem valthatok. A
nyereményhez tartozd6 SZJA fizetési kotelezettséget a Szervez6 viseli. A nyeremény
nem tartalmaz egyéb koltségeket.

6. A Jatékbdl ki vannak zarva a Szervezd és Lebonyolité dolgozoi, ezen partnerek
alvallalkozoi, a Ford méarkakereskedések dolgozoi, valamint mindezen személyeknek a
Ptk. 8:1 § (1) bekezdés 1. pontjaban meghatarozott kdzeli hozzatartozoi.

7. Amennyiben a Nyertes cselekvoképességében korlatozott, gy a nyereménnyel
kapcsolatos érdemi Ugyintézésre, valamint a nyeremeny atvételére csak a torvényes
képviseldjével egyiitt jogosult. A Jatékban cselekvOképtelenek még a torvényes
képviseldjik utjan sem vehetnek részt.

8. A Jaték hivatalos  Részvételi- és  Jatékszabalyzata  hozzaférheté  a
https://ford.hu/tulajdonosoknak/szerviz-es-karbantartas/aktualis-
ajanlatok/nyeremenyjatek weboldalon.

9. A Szervezd fenntartja a jogot, hogy kizérja minden jelenlegi és jovOben szervezett
promécidjabdél azt, aki barmely Szervezé vagy Lebonyolitd altal szervezett
promdcidban bizonyitottan csalast/hamisitast/visszaélest kovet el.

9. JOGFENNTARTAS

A Szervezdk fenntartjak a jogot, hogy a jelen Jatékszabalyzatot a Nyereményjaték folyaman, -
a valtozast megeldzd legalabb 24 oraval kordbban torténd eldzetes tdjékoztatist kovetden
megvaltoztassa.

A Nyereményjaték a 4. pontban meghatarozott idétartam lejarta el6tt barmikor befejezhetd vis
maior (igy kiloéndsen haboru, foldrengés, katasztrofa, jarvany, sztrajk vagy hasonld varatlan
esemény) bekdvetkezésekor, ideértve azt az esetet, amikor a Szervezdk rajtuk kiviilallé okok
miatt képtelenek gondoskodni a Nyereményjaték megfeleld lebonyolitasarol.

A SzervezOket a Nyereményjaték igénybevételébdl vagy a Jatékszabalyzat modositasabol, a
Nyereményjaték felfiiggesztésébodl, megtiltdsabol, sziineteltetésébdl vagy megsziintetésébol
eredden feleldsség nem terheli, a Szervezdk kizdrnak minden, a fentiekbdl eredd kdzvetlen vagy
kozvetett karral és koltséggel kapcsolatos kartéritést és kartalanitast, amelyet a Jatékos a
Nyereményjatékban vald részvétellel kifejezetten tudomasul vesz.


https://ford.hu/tulajdonosoknak/szerviz-es-karbantartas/aktualis-ajanlatok/nyeremenyjatek
https://ford.hu/tulajdonosoknak/szerviz-es-karbantartas/aktualis-ajanlatok/nyeremenyjatek

Amennyiben a Nyereményjaték soran olyan technikai vagy biztonsagi probléma meril fel,
amely a Nyereményjaték jogszeri lebonyolitasat lehetetlenné teszi vagy veszélyezteti, a
Szervezok fenntartjak a jogot, hogy a Nyereményjatékot sziineteltessék vagy megsziintessék.
A Szervezok fenntartjadk maguknak a jogot, hogy amennyiben tisztességtelen részvételt vagy
visszaélést tapasztalnak a Nyereményjaték soran, ugy a visszaélést elkdvetd Jatékost kizarjak a
Nyeremeényjatékbol.

VEGYES RENDELKEZESEK

A SzervezOk, illetve annak barmely lednyvallalata, tulajdonosai, vezetd tisztségviseldi, €s
alkalmazottai a Nyeremények hibaiért, hidnyossagaiért kizarjak a feleldsségiiket, kivéve, ha a
feleldsség kizarasat a magyar jogszabalyok kifejezett rendelkezéssel tiltjak. A nyertes Jatékos
ilyen igényét jogszabalyi keretek kdzott a Nyeremény gyartéjaval/forgalmazojaval szemben
érvényesitheti.

SzervezOk fenntartjdk a jogot, hogy a Nyereményeket megvaltoztassa és azokat ugyanolyan
vagy nagyobb értékii barmely mas nyereménnyel helyettesitse. Errél SzervezOk a jelen
Jatékszabalyzat megvaltoztatasaval nydjtanak tajékoztatast.

A Szervezdk nem osztanak szét a jelen Jatékszabalyzatban felsorolt nyereményeken tilmend
egyéb nyereményt és legfeljebb annyi nyereményt osztanak ki, amennyi a jelen
Jatékszabalyzatban szerepel.

A hirdetési anyagok megjelenési, illetve nyomtatasi hibdiért a Szervezék, Ford Kozép- Es
Kelet-Eurépai Ertékesité Kft., valamint a Nyereményjatékban résztvevé markakereskedések,
tovabba mindezek tulajdonosai, vezetd tisztviseldi és alkalmazottai kizarjak a felelosségiiket,
kivéve, ha a felelosség kizarasat a magyar jogszabalyok kifejezett rendelkezéssel tiltjak.

Budapest, 2025. 08. 31.
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